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Features im Uberblick (x)=optional a.A = auf Anfrage

WEB-p%

FriendButton: Erstellt autom. einen exklusiven Dialog-Link (wiederholte
Mutzung maglich!} und eine vorausgefilite Einladungs-Mail
FacebookConnect; Platziert den Dialog-Link gleichzeitig 0. alternativ auf
der persdnlichen Pinnwand des Einladenden

Meet-at-Point: Sowie der Freund den Dialog-Link klickt, gelangt er auf
die Einladungs-Page. Akkustische u. opt. Signalisierung beim
FriendChat: Jeder Dialogaufruf éffnet Pointer und transparentes Chat-
fenster, welches auf alle Seiten folgt, verschiebbar. Mit Mamenseingabe
"Alt-Klick" aktiviert Pointer und DialogBox, Passwort geschiitzt X X
DialogBox (beim Moderator mit Cockpit): Sie istverschiebbar, folgt auf
alle Seiten. Grifke, Farbe, Startposition, Transparenz u.a.m. einstellbar
LiveWWindow: Erganzt die DialogBox um den Live-Support, auf Wunsch

> > > >
FON-Poinge,

mit BegruGungstext’-bild. Bei Texteingabe erfolgt akustische X X
Signalisierung beim Moderator. |5t beidseitig schaltbar.
PickUp: Dier Maderatar halt den Besucher automatisch am POl ab X
Prasentieren: Videos, Slide-Shows u.andere Apps zeitgleich starten X X X
Fillingln: Text senden, Formulare u. Checklisten gemeinsam ausflllen X X X
Acting: Aktionstools und Anproben interaktiv steuern (ggf. Anpassungen

. - X
bzw. Schnittstellen notig)
WebCruising: Besucher per Pointer auf andere Sites flhren und zuriick X X X
(=Flipchart Kunden-Sites)
Protocolling: Aufzeichnung des Chats und der besuchten Links. Push- X X

Mail-vVersand per Klick durch alle Teilnehmer (s. auch Schnittstellen)
TemplateTool: Per Klick kann der Moderator thematische Yorlagen
aktivieren. Sie zeigen Text, Links und Bilder, etwa Begriungs- oder X
klickbare Auswahlroutinen

Marker: Wichtige Punkte der Site / der Beratung ankreuzen (schaltbar)
Recording: Zeichnet den Klickpfad inkl. Marker auf und ermaaglicht den
gezielten RUcksprung oder auch das Speichern als Vorlage

Timer: Legt die Zeitspanne des Pop-ups’ jeder Auto-Vorlage fest
Acting Switch: Stufenloser Wechsel zwischen individualisierter
Autoberatung/Merbung und persdinlichem Live-Support (schaltbar)
AutoConsult: Regelbasierte Dialog-Simulation. Sie arientiert sich am
Klickpfad (wahlbare Mavigatonsmerkmale) des Teilnehmers; der sog.
Experten-Modus ermiglicht thematische Vorlagen-Gewichtungen
Record-/Replay-Modus: Aufzeichnen des Klickpfades inkl. Marker mit
nachfolgend gezielter Rickprung-Méglichkeit flir und durch den

Skype®-Telefonie: Einzel- 0. Konferenzgesprache per Klick X X
Info- und Werbe-Eintrag auf LiveNet24.de X X X
BaseLine: Flatrates pro Monat zzgl. MwSt. € 14,90 29,90 44,90
Refer-a-Friend: Kunden-Werbung, auf Wunsch mit gemeins.

. - X
Registrierung und persdnlicher Anrede
Contact-a-Visitor: Andere Besucher der Page zum Kontakt auffordern X
(Beratung, "Gleichgesinnte™). Bei Annahme: Exklusiver FriendChat
Kunde berat Kunden u. andere social App's, optional mit X X
Erfalgsprotokoll (3.A)
MultiSession fahig: Mehrere Dialoge laufen zeitgleich, nutzen dieselben X X
Yorlagen, optional mit Erfolgsprotokoll (a.A)
Reporting: Zeichnet Klickpfade anonym auf und Obergibt per Pushmail X
Schnittstellen fur externe Datenlbernahme u. -Ubergabe X X
Capture-Tool; Bilder und ScreenZhots per Klick zeigen X X
PlusLine: optional Traffic- o. Erfolgsabhangige Vergiitung aA aA aA
Konditionen Baseline PlusLine
Testaphase 1 Monat 1 Monat
Vergltungsart Flatrates pro Monat traffic- 0. erfolgsabhangig
Mindestlaufzeit / Zahlungsweise & Monate / 3 Monate im Voraus |1 Jahr/ halbjdhrlich im Voraus
Kiindigung bis 14 Tage vor Ablauf bis 14 Tage vor Ablauf
Layout und Texte begrenzte Auswahl vielfaltige Individualisierung
Einrichtung durch Anwender selbst (einfach) aptional, nach Aufwand
Betreuung u. Support durch einen -Flipchant-Anwendungspartner Ihrer Wahl

Flipchart Live-Internet AG - Marketing & Vertrieb - - Fon +49 4108 490049
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